Area Internacional de Afi

que orienta la estrategia, la cultura, los procedi-
mientos y las capacidades de una organizacién
para canalizar la disrupcién creada por la econo-
mia digital, desarrollar canales y bienes digitales
y capitalizar la nueva experiencia de un cliente
empoderado por el contexto digital. El concepto
de «Industria 4.0» es relativamente reciente y se
refiere a la cuarta revolucién industrial, que con-
siste en la introduccién de las tecnologias digita-
les en la industria.

La industria estd abocada a una transforma-
cién digital que afectard a todas las empresas y to-
das tendrdn la necesidad de adaptarse a esa
transformacién conducente a un modelo indus-
trial en el que la innovacién sea colaborativa, los
medios productivos estén conectados, las cadenas
de suministro estén integradas, y los canales de
distribucién y atencién sean digitales.

La Iniciativa Industria Conectada 4.0 (I4.0) es
un proyecto publico-privado anunciado y formali-
zado en octubre de 2015 para impulsar la transfor-

macién digital del sector secundario espaifiol, que

cuenta con un presupuesto inicial para 2016 de
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Transformacién digital
de la empresa espafiola

La iniciativa «Industria Conectada 4.0» busca impulsar la transformacién digital de la industria espafiola
mediante la actuacién conjunta y coordinada del sector piblico y privado. Esta iniciativa estd alineada y es
complementaria a otras dos iniciativas nacionales: la «Agenda para el Fortalecimiento del Sector Industrial en
Espafia» y la «Agenda Digital», esta Gltima también detallada en este Observatorio.
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97,5 millones de euros (partida aportada por la Se-
cretaria General de Industria y Pyme) a la que ha-
brdn de sumarse aportaciones de otras Secretarias
y Ministerios que atin no han sido dadas a cono-
cer. El informe preliminar recoge las principales
conclusiones del trabajo realizado hasta la fecha,
a través de una colaboracién publico-privada entre
Indra, Telefénica y Banco Santander junto con el
Ministerio de Industria, Energia y Turismo (MI-
NETUR) para establecer las lineas maestras del

modelo industrial espafiol de futuro. En su elabo-
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LINEAS MAESTRAS DE LA INICIATIVA 14.0

I4.0

la I.4.0 por la industria
+ Marco regulatorio y
estandarizacién

« Proyectos de I4.0 Bt G

digitales

tecnolégicas

Fuente: Afi, a partir de industriaconectada40.
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N
lesarrollo de una

habilitadores

« Fomentar el desarrollo
de habilitadores

* Apoyo a empresas

racién se ha contado con la participacién de 105
expertos procedentes del sector industrial, cen-
tros de investigacién, instituciones académicas,
asociaciones industriales y otros agentes publicos
y privados.
En esta primera fase se han definido las lineas

maestras de actuacién y el modelo de gobernanza
para facilitar el futuro desarrollo e implantacién

de la iniciativa. Sus lineas maestras son cuatro:

* Garantizar el conocimiento y el desarrollo de
competencias de 14.0.

« Fomentar la colaboracién multidisciplinar.

« Impulsar el desarrollo de una oferta de «ha-
bilitadores digitales».

« Promover las actuaciones adecuadas para la
puesta en marcha de Industria 4.0.

Los «habilitadores digitales» son el conjunto

de tecnologias que hacen posible que esta nueva

HABILITADORES DIGITALES

+ Soluciones de negocio
« Soluciones de inteligencia (Big Data & Analytics) y control
+ Plataformas colaborativas

+ Ciberseguridad
+ Computacién y cloud
+ Conectividad y movilidad

. . @ O O O O O w @000 |
+ Impresién 3D
* Robética avanzada
+ Sensores y sistemas embebidos

Fuente: Aﬁ, a partir de industriaconectada40.
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industria explote todo su potencial. Permiten la
hibridacién entre el mundo fisico y el digital, es
decir, vincular el mundo fisico al virtual para ha-
cer de la industria una industria inteligente. Es-
tos habilitadores se pueden clasificar en tres
grupos:

* En el primero, los habilitadores de la hibri-
dacién del mundo fisico y digital permiten con-
vertir elementos fisicos en informacién digital
para su posterior tratamiento.

* El segundo grupo es el de las tecnologias que
permiten trasladar la informacién de manera se-
gura desde los habilitadores de hibridacién del
mundo fisico y digital hasta el siguiente grupo.

* El tercer grupo, de aplicaciones de gestién,
conforma la capa de «inteligencia», procesando la
informacién obtenida de los dos primeros grupos y
permitiendo dar uso a esta informacién.

Algunos de estos habilitadores ya existen,
otros se irdn desarrollando y otros aparecerdn en
el futuro.

La implementacién de las citadas lineas maes-
tras de actuacién se orquestard mediante un mo-
delo de gobernanza para el que se definen unos
érganos de nueva creacién y sus principales res-
ponsabilidades. La mayoria de estos érganos in-
cluird una representacién de los principales
agentes involucrados: organismos publicos centra-
les y locales, empresas industriales y tecnoldgicas
y asociaciones, centros de investigacién y ense-
flanza, agentes sociales, y expertos de la Industria

4.0.

PLAN TIC EN PYMES Y COMERCIO ELECTRONICO —

AGENDA DiGciTAL

El Plan TIC en pymes y comercio electrénico sus-
tenta su origen en el hecho de que el uso intensivo
e inteligente de las Tecnologias de la Informacién
y las Comunicaciones (TIC) es una de las palancas

tractoras para mejorar la competitividad de las

empresas de forma sostenible, fomentar su creci-

OBJETIVOS DEL PLAN TIC EN PYMES
Y COMERCIO ELECTRONICO (%)

Objetivos Valor a alcanzar ~ Valor base Valor alcanzado
en 2015 (2011 en 2014

Empresas que envian o 40 23,5 21

reciben factura electrénica

en un formato estandarizado

Microempresas con 55 28,6 (2012) 28,7

pagina web propia

Empresas que usan soluciones 25 20 (2010) 27

software, como CRM para

analizar informacién sobre

clientes con fines de marketing

Poblacién que realiza compras 50 27,3 37

online

Poblacién que realiza compras 20 8,8 15

online transfronterizas

Pymes que realizan ventas online 33 10,7 17

Pymes que realizan compras online 33 19,7 24

Fuente: Afi, a partir de industriaconectada40.

miento e innovacién, ayudar en su expansién in-
ternacional y contribuir a la mejora del empleo
desde una perspectiva tanto cuantitativa como
cualitativa.

El Plan, disefiado en 2013, estd orientado a
conseguir que las empresas realicen un uso més
eficiente e intensivo de las tecnologias digitales,
transformando as{ sus procesos y estructuras, en
aras de mejorar su productividad y competitivi-
dad. Dotado en su fecha de aprobacién (junio 2013)
con 164 millones de euros, tres son los ejes sobre
los que se encuentra disefiado este Plan:

+ Eje I: Incentivar el uso transformador de las
TIC en las pymes

Busca favorecer y fomentar un uso més efi-
ciente e intensivo de las TIC por parte de las em-
presas y alcanzar los objetivos establecidos en la
Agenda Digital para el 2015, mediante medidas de
apoyo financiero, dinamizacién y conexién de
oferta-demanda y medidas de formacién y capaci-
tacién. La dotacién presupuestaria fue de 150,8
millones de euros.

+ Eje II: Fomentar el uso de la factura electré-
nica

Procura fomentar la adopcién y extensién de

la factura electrénica, desarrollando el marco nor-
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mativo necesario, e impulsando el funcionamien- mento de la oferta en Internet y el impulso a la

to de un servicio central de recepcién de facturas oferta de profesionales formados en las nuevas
electrénicas en la Administracién General del Es- disciplinas y tecnologias que requiere la venta
tado que unifique los puntos de entrada de las fac- electrénica. Su dotacién presupuestaria ascendié
turas dirigidas a la Administracién y permita a 12,3 millones de euros ::

agilizar su tramitacién interna. Este eje cuenta
con 600.000 mil euros de dotacién presupuestaria.
* Eje III: Fomentar el comercio electrénico

Este eje persigue alcanzar los objetivos me-

diante medidas de apoyo financiero para el incre-
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