identificados como prioritarios.

Antonio Fontanini®

El Banco de Espafia ha publicado recientemente
los datos macroeconémicos de la economia espafio-
la relativos al 2012 y primer trimestre de 2013. Si
nuestra economia fuese una empresa, ésta tendria
s6lo un dato positivo, y es que con respeto a 2011
todos los indices han empeorado, a excepcién de
las exportaciones.

En efecto, el PIB (la generacién de valor) ha
caido un 1,4% con respeto al afio anterior (la zona
Euro lo hizo en un 0,5%), con una fuerte caida en
el dltimo trimestre, cerrando el afio en 1,05 billo-
nes de euros, la décima parte de la zona Euro. La
demanda interna (el mercado nacional) se ha vis-
to mermada en un 3,9% (la zona Euro un 2,2%); las
inversiones extranjeras se han dividido por 4 (por
7 desde la crisis) y hasta las inversiones espafiolas
en el exterior han disminuido en 20.000 millones
(sobre todo para reducir su deuda).

Sélo las exportaciones han subido un 5%, has-
ta los 222 mil millones de euros: desde 2009 han
aumentado en 62.700 millones, lo que equivale a

un 6% del PIB, y hoy representan aproximada-

mente un 30% de nuestra economia. En Alemania
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La Confederacién Espafiola de Organizaciones Empresariales, ante las dificultades que limitan la capacidad
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INTERNACIONAL :: OBSERVATORIO EXTERIOR

La patronal mira al exterior
con su nuevo proyecto CEOE

exportadora y de internacionalizacién de muchas empresas espafiolas, se ha embarcado en un nuevo proyecto: la
CEOE Internacional. La patronal pretende asi crear una red privada global de empresas y profesionales del
comercio internacional al servicio de sus asociadas, ofreciéndoles apoyo en medio centenar de mercados

Fachada de la sede de CEOE Inte_rnationaL

esta cifra alcanza el 50% y visto que en 1997 man-
tenfamos la misma ratio (27%) no hay motivos
para que en un futuro préximo no volvamos a
igualar a los teutones.

Las exportaciones son muy positivas desde
cualquier punto de vista: hoy generan 6,5 millones
de empleos y cada millén de euros de exportacién
significa 26 empleos nuevos; un 10% de incremento

de las ventas al exterior representa un 1,5% de cre-
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cimiento en empleo y un 2,2% en productividad.
Las empresas que exportan aprenden, son més com-
petitivas, diversifican riesgos, se hacen més gran-
des y se llenan de talentos y nuevas culturas.

El nimero de las empresas que exportan au-
menté un 12% en 2012 hasta las 130.000; una bue-
na noticia afiadida es que hoy hay 30.000
empresas que exportan de forma regular (un 3%
mds que en 2011) revertiendo la tendencia a la

baja mostrada en los tltimos cuatro ejercicios.

¢{A DONDE SE DIRIGEN NUESTRAS EXPORTACIONES?

El bloque principal de destino de nuestras expor-
taciones es Europa (68,9% del total), seguido por
Asia (8,5%), Africa (6,8%), Norteamérica (6,1%),
Latinoamérica (4,7%) y Oceania (1,1%). La buena
noticia es que estamos diversificando més, redu-
ciendo la cuota del mercado europeo y aumentan-
do todas las demds. Dentro de Europa, Francia
mantiene el liderazgo con un 17,3% de cuota, se-
guida por Alemania con un 10,3%, e Italia y Portu-
gal con un 8,2% cada una.

Considerado el tamafio de estas economias, es
evidente que tenemos una brecha enorme (y un
gran camino por recorrer) con respecto a Alema-
nia y Reino Unido, que ni siquiera aparecen entre
los primeros cinco paises destino de nuestras ex-
portaciones.

Seis Comunidades Auténomas exportan el 75%
del total, lideradas por Catalufia (26%), Madrid
(11,4%) y Andalucia (10,7%). Asimismo, desde la 6p-
tica sectorial, el 70,4% de los bienes y servicios ex-
portados son productos industriales (17,4% del
sector de automocién), seguidos por la agroali-
mentacién (13,8%) y las bebidas (1,8%).

Espafia es lider mundial en el sector de las in-
fraestructuras, con siete empresas entre las diez
primeras del mundo; en control de tréfico aéreo,
con tres de cada cinco vuelos en el mundo contro-

lados con tecnologia espafiola. Es también la se-

gunda potencia en sistemas de desalinizacién y

tratamiento de aguas; tenemos dos grandes cam-
peones en moda y en banca; asi como en energia
eléctrica y telecomunicaciones, donde nos encon-

tramos en los primeros puestos a nivel mundial.

(POR QUE NO EXPORTAMOS MAs? ;CUALES SON LOS

PRINCIPALES PROBLEMAS?

De acuerdo con el ultimo informe del World Eco-
nomic Forum, las principales barreras que frenan
la capacidad exportadora se encuentran en el ac-
ceso al crédito, la identificacién de mercados y
clientes potenciales, las habilidades y tecnologias
de produccién inadecuadas, los estdndares reque-
ridos en el exterior y el acceso a materias primas
a precios competitivos.

Si analizamos las empresas espaiiolas que no
exportan, sobre todo las de tamafio mediano —que
en Alemania, Italia, Francia y Estados Unidos re-
presentan el motor local de exportacién (las “mid-
dlestand”)-, observamos que las principales
diferencias, ademds del tamafio, radican en su ac-
titud, cultura y aceptacién del fracaso, en su capa-
cidad de acceso a canales comerciales viables, en
la formacién de sus cuadros, y en el apoyo institu-
cional que reciben de Administraciones que “ven-
den” la imagen de sus paises por el mundo como
una prioridad.

En Espafia hay unas 68.000 empresas con més
de 20 empleados y unas 22.000 con més de 50, su-
mando un total de 100.000 empresas con potencial
internacional si sus productos y servicios conta-
ran con la excelencia y la competitividad necesa-

rias para exportar.

¢(POR QUE CEOE INTERNACIONAL?

Para intentar ayudar a resolver estos problemas
ha nacido CEOE Internacional, con la misién de
crear la mayor red privada del mundo, que una a
empresas y profesionales del comercio mundial.
Nuestro principal objetivo es contribuir a in-

crementar el nivel de exportacién/internacionali-
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zacién de las empresas espaiiolas asociadas, ofre-
ciéndoles servicios profesionales, ejecutados por
nuestra red de empresas colaboradoras y partners,
basada en las 149 organizaciones empresariales del
planeta con las que tenemos relacién y a las que se
suman nuestros contactos personales.

CEOE estd llevando a cabo acuerdos de colabo-
racién con las principales asociaciones empresa-
riales de Europa (45 en total), Africa (40), Asia
(32) y América (32) para que sus empresas se su-
men paulatinamente a nuestra red, lo que apalan-
card decisivamente la posibilidad de desarrollar
negocios conjuntamente y de forma multilateral.

El accionista de referencia es CEOE y el ntcleo
inicial de socios estard constituido por las empre-
sas asociadas de forma directa o indirecta, cu-
briendo todos los sectores industriales y de
servicios. Jestiis Banegas Nufiez es el Presidente,
habiendo asumido quien escribe el cargo de CEO y
Chief Optimistic Officer. Contamos con un equipo
de empresarios y ejecutivos muy diversos con am-
plia experiencia. CEOE Internacional cuenta con
un Consejo Asesor formado por un amplio y muy
representativo conjunto de empresas internacio-
nalizadas que contribuird a consolidar nuestra
presencia exterior.

Nuestro foco se encuentra en el desarrollo de
negocios y en apoyar proyectos concretos de acuer-
do con las exigencias de cada empresa, que podra
limitar su interés a un sector y/o pafs determina-
do, o nombrarnos su propio departamento de ex-
portacién para todo el mundo.

Cada empresa asociada tendrd su presencia en
nuestro portal, que le dard visibilidad en una red
mundial: tendrd acceso a todos nuestros canales
comerciales y una vez declarados el interés geo-
gréafico y/o sectorial, recibird mensajes sobre las
oportunidades de negocio, eventos, licitaciones,
etc. que puedan ser de su interés.

El escenario operativo podrd ser push y/o

pull, es decir, nuestros socios en el mundo irdn
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creando un plan de oportunidades de negocio en
cada pais que recibirdn las empresas asociadas in-
teresadas, pero también podremos encargar a
nuestros partners el desarrollo de una operacién
especifica relacionada con un proyecto o pais con-
creto.

Ademids, directamente o a través de nuestras
empresas colaboradoras, ofreceremos los siguien-
tes servicios:

+Asesoria legal para constituir empresas loca-
les, conseguir visados, resolver conflictos, elabo-
rar contratos de todo tipo, entre otros

+Asesoria de gestién/incoming para alquilar
oficinas/locales, buscar personal, abrir una cuen-
ta bancaria, contratar traductores off'y online,
encontrar casa para expatriados, colegios, etc.

+Asesoria comercial para confeccionar agen-
das de trabajo personalizadas, identificar agentes,
distribuidores, importadores, forwarders, etc.

+Asesoria "integral", es decir un servicio de
outsourcing completo de la funcién exportadora
para un pais en concreto.

*Conformacién de consorcios ad-hoc para lici-
taciones o proyectos a mayor escala.

+Financiacién de operaciones y utilizacién de
férmulas innovadoras (BOT, FOT y otras).

+Creacién de eventos mundiales para favore-
cer negocios multisectoriales, etc.

Esto representard una oportunidad de activi-
dad y trabajo para todos los y las profesionales
que estdn empezando sus carreras profesionales,
retirados senior y/o desempleados que atesoren
experiencias valiosas y habilidades que puedan
proporcionar valor a nuestras asociadas, en Espa-
fla y en el exterior.

Nuestra vision es conseguir una red de contac-
tos que cubra todas las necesidades comerciales de
los principales sectores de actividad, en los 50 pai-
ses prioritarios que hemos seleccionado en Latino-

américa, Asia, Rusia, Oriente Préximo, India,

Africa, Europa, América del Norte y Oceania.
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En definitiva, CEOE Internacional es una em-
presa privada, orientada al mercado y al desempe-
fio, obsesionada con ofrecer un servicio de
excelencia a sus clientes y stakeholders. Es un
“club” privado de excelencia, con contactos de ne-
gocio en los mercados, sectores y ciudades priori-

tarias en todo el mundo.

PERO, {NO ESTAMOS EN CRISIS?

Creo que esta crisis nos ha venido bien para espa-
bilar y darnos cuenta del enorme potencial que to-
dos tenemos. A principios del siglo pasado, la
ciudad de Boston se quedé sin su industria pesque-
ra debido a una profunda crisis y a la fuerte com-
petencia en costes, y fijense dénde estd ahora:
para los bostonianos fue un regalo el quedarse sin
su trabajo tradicional, suponiendo este contra-
tiempo un empujén para entrar con fuerza en el
nuevo siglo, con nuevas herramientas y poniendo
en valor sus conocimientos.

Dudo que la industria del calzado low cost
pueda competir con la china en precio: este sector
tendrd que reinventarse y centrarse en sus venta-
jas competitivas —la calidad, el servicio, la exce-
lencia- para diferenciarse de los fabricantes
chinos. El marketing es su herramienta més pode-
rosa junto con el talento de los sofiadores que lo
veny que saben arrastrar a equipos y capitales en
su visién.

También es evidente la responsabilidad de las
instituciones para facilitar el ingreso de sus em-
presas en la era de la globalizacién, y Espafia no
es una excepcién a esta regla.

En la India —la patria del offshore— se incor-
poran cada afio mds de un millén de nuevos licen-
ciados en tecnologias de la sociedad de la
informacién, y los salarios han subido un 12% en
el ultimo aflo, denotando escasez de profesionales

en un pafs de 1.200 millones de personas. Hoy en

‘Director General de CEOE Internacional.

dia, empresas indias estdn abriendo filiales en Eu-
ropa para facilitar el mix con el near-shoring
(deslocalizacién fronteriza) en aquellos campos
donde el mantenimiento, la logistica y el trans-
porte aconsejan una proximidad mayor en el su-
ministro de estos servicios. Pero, écontaria la
India con las mismas oportunidades si no se hu-
biera especializado en el desarrollo de software
para el mundo?

La buena noticia es que Bangalore es hoy el
centro mundial de servicios de tecnologias de la
informacién (call y data centers) y que las empre-
sas indias ya desarrollan el 30% del software mun-
dial; la mala noticia es que este desarrollo afecta a
menos del 2% de la poblacién.

Termino con una anécdota. En 1834 Inglaterra
decidi6 la abolicién de la esclavitud en sus colo-
nias, en un momento de profunda crisis econémi-
ca. Una parte del empresariado no entendié tal
decisién, al no saber cémo podria reemplazar tan-
ta mano de obra barata. Esto les impulsé a inno-
var y crearon la mdquina de vapor que dio origen
a la primera Revolucién Industrial.

Los chinos tienen una cultura milenaria y su
idioma ya lo tiene resuelto: la palabra “crisis” se
escribe con dos simbolos, uno significa “riesgo” y
el otro “oportunidad”.

Si aman su trabajo, su empresa, su sector, este
es un buen momento para innovar e internaciona-

lizarse y CEOE Internacional estd a su servicio ::

DATOS DE CONTACTO DE CEOE INTERNACIONAL

Oficina central

C/ Diego de Leén 50, 7°
28006 Madrid

Tel.: +34 91 566 34 0o

cele
INTERNACIONAL
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