EMPRESAS :: EXPERIENCIAS DE INTERNACIONALIZACION

«Los tres retos basicos de la ingenieria

espafiola son la reestructuracién, la

internacionalizacidon y la innovacién»

Francisco Cal Pardo, ingeniero industrial por la
Universidad Politécnica de Madrid, licenciado en
Ciencias Econémicas por la Universidad Complutense
y Master en Organizacién Industrial y
Administracién de Empresas por la Escuela de
Organizacién Industrial de Madrid ha sido
presidente de AENA (1988-2000) y consejero de Renfe
(2000-2004), y anteriormente dirigié la consultora
Soluziona (1990-1998). Fue presidente de Tecniberia
entre 2003 y 2005, responsabilidad que vuelve a
ejercer desde septiembre de 2012.

Verénica Lopez Sabater

¢Qué servicios ofrece TECNIBERIA a sus asociados?
Tecniberia representa a los miembros de la
Asociaci6én ante los Organismos, Entidades e
Instituciones, Centros y Dependencias publicas o
privadas; apoya a la representacién, promocién y
defensa de los intereses comunes de sus
miembros, tanto dentro como fuera de Espaiia;
expresa el punto de vista colectivo de las empresas
asociadas en cuestiones de interés general o
particular del sector; negocia el Convenio
Colectivo del Sector; mantiene un servicio de
apoyo a la internacionalizacién; dispone de una
oferta de acciones formativas subvencionadas;

servicios de asesorfa juridica y laboral;

informacién constante sobre ayudas y
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subvenciones nacionales e internacionales;
promocién y difusién de las actividades de las
empresas asociadas; participacién en
publicaciones, estudios e informes; bolsa de

trabajo internacional...

¢Cudles son los principales retos a los que se
enfrentan actualmente las empresas de ingenieria en
nuestro pais?

En el aflo 2010, frente a la paralizacién del mercado
nacional, Tecniberia elaboré y publicé un “Plan de
Desarrollo Estratégico del Sector de la Ingenieria de
Consulta” en el que se realizaba un andlisis y se
planteaban tres retos bésicos para el sector de la in-

genieria espafiola en los préximos afios: reestructu-
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http://www.tecniberia.es/documentos/Desarrollo.pdf
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racién, internacionalizacién e innovacién. Estos re-
tos, sin duda, siguen vigentes, y el sector necesita
del apoyo de la administracién para que se convier-
tan en una realidad.

En relacién a la reestructuracién, cabe sefia-
lar que el sector de la ingenieria estd muy atomi-
zado, formado por multitud de empresas de muy
diverso tamafio y de muy variada especializacién
(ingenieria civil, ingenieria industrial, ingenieria
del agua y medio ambiente, edificacién, y servi-
cios tecnoldgicos), lo que hace que sus posibilida-
des de internacionalizacién sean muy pequeilas,
al no disponer de un tamarfio suficiente y de una
base sélida de proyectos en nuestro pafs que per-
mitan dar el salto al exterior.

Habria de contemplarse la internacionaliza-
cién de la ingenieria como una “cuestién de Esta-
do”. Es capital apoyar la difusién de la imagen
tecnolégica de Espafia, impulsar notablemente el
desarrollo de la “Diplomacia Comercial” y el apoyo
financiero para la realizacién de ofertas interna-
cionales y la implantacién internacional de las
empresas de Ingenieria. La vocacién internacio-
nal de TECNIBERIA estd ya en sus fines fundacio-
nales pues nace en 1964 para exportar la
ingenieria espafiola a Latinoamérica.

En materia de innovacidn, la clave se encuen-
tra en impulsar el desarrollo de la innovacién tec-
nolégica en y para el sector de la ingenieria,
incrementando la financiacién especifica en pro-
yectos de I+D+i y de transferencia de la innova-

cién.

¢Cudl es en estos momentos el peso de la actividad
internacional del conjunto de empresas asociadas a
TECNIBERIA? Peso de la facturacién exterior en las
ventas totales e importancia estratégica; niimero de
empleos, etc.

En estos momentos la facturacién exterior conjunta
de las empresas de Tecniberia es de 2.700 M € sobre

un total de 6600 M € aproximadamente, es decir,

| RENTING, MUCHO MAS
QUE UN COCHE NUEVO

algo mds del 40%. En los ultimos afios, debido a la
préctica paralizacién del mercado nacional la factu-
racién internacional tiene cada dia més peso en las

empresas de Tecniberia.

¢Cudles son las principales areas de especializacion
internacional de las empresas asociadas?

Las empresas de Tecniberia son lideres en ferrocarri-
les y alta velocidad, refinerfas de petréleo, en ener-
gfas renovables y plantas de ciclo combinado y muy
competitivos en ingenieria medioambiental e in-

fraestructuras portuarias, aeroportuarias y viarias.

¢Quiénes son los principales clientes / mercados ac-
tuales de nuestras empresas de ingenieria, consulto-
ria y servicios tecnolégicos? ;Qué paises ofrecen
mejores expectativas para la expansion internacional
de dichas empresas?
Los principales clientes son organismos multilate-
rales (BM, BID, BERD, BAfD, BAsD, MCC, etc.), ad-
ministraciones locales (Ministerios, Agencias
ejecutorias, Instituciones financieras, etc.). Ha-
blando de ingenieria convencional, servicios de
consultoria, disefio de proyecto, estudios de viabi-
lidad, supervisién de obra, etc., y excluyendo
grandes proyectos “Llave en mano”, podriamos de-
cir que los paises latinoamericanos Perd y Colom-
bia lideran un ranking de facturacién en el que
irfan seguidos de Turquia, México, Filipinas, Arge-
lia y Egipto. Si hablamos de grandes proyectos
“Llave en mano”, lo que supone quizds menos pro-
yectos y menos diversificacién de empresas pero
grandes volumenes de facturacién, el ranking va-
ria considerablemente y los primeros puestos pa-
sarfan a ocuparlos bdsicamente paises del
continente asidtico: Vietnam, Arabia Saudi, Méxi-
co, Qatar, Omdn y Argelia.

En cuanto a los paises que mejores expectati-
vas ofrecen podriamos hablar de Perd, México, Co-

lombia, Brasil, Paises balcdnicos, Argelia,

Marruecos, Egipto, Turquia y Arabia Saudi.
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En su andadura internacional, ;cudles han sido los
principales obstaculos a los que han tenido que
hacer frente las empresas del sector?
Fundamentalmente, problemas de financiacién y
reconocimiento de avales que nos impiden partici-
par en algunas ofertas, después vendrian otro tipo
de problemas como la falta de reconocimiento de
titulaciones, condiciones preferentes para empre-

sas y titulados locales, etc.

¢Son por lo general distintas las estrategias de
internacionalizacién en funcién del mercado de
destino?

Claramente si, la especificidad de cada mercado local
exige adaptarse a sus caracteristicas: nuevas norma-
tivas y reglamentaciones, socios locales, reconoci-
mientos de titulaciones, peculiaridades
administrativas, sin olvidar las exigencias idiomati-

cas y los hébitos de vida de los distintos paises.

¢De dénde proceden los principales competidores?
¢Suponen también una “amenaza” en el mercado
nacional?

La ingenieria esparfiola goza de reconocimiento y
prestigio internacional ofreciendo la mejor relacién
calidad precio del mercado. A nivel internacional,
podria decirse que nuestro principal obstdculo es la
competencia en precio de empresas de otros paises
que ofrecen mejores precios pero menor calidad, y la
competencia de las empresas locales que suelen go-
zar de condiciones favorables.

En el 4&mbito nacional, levamos afios tratando de
convencer a la administraciéon de que la ingenierfa
debe adjudicarse con criterios de calidad y no de pre-
cio, pero estamos lejos de conseguir este objetivo.

Primar la seleccién por calidad, detener la esca-
lada de bajas en los concursos que deterioran la cali-
dad de los productos a contratar y encarecen
notablemente el coste de las inversiones publicas es

uno de nuestros principales objetivos. Dentro de los

procedimientos existentes en la Unién Europea para
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la adjudicacién de los contratos de Asistencia Técni-
ca —que normalmente son de mayores exigencias tec-
noldgicas— Espaiia, junto a Grecia, destaca por el
alt{simo porcentaje de concursos que se resuelven
por procedimiento abierto. Los dos procedimientos
habituales en Europa —negociado y restringido— re-
presentan en nuestro pafs tan solo un 5% del total de
concursos convocados por el conjunto de las Admi-
nistraciones. En Alemania, por ejemplo, en mds del
80% de los concursos se aplica el procedimiento ne-
gociado, y en Gran Bretaiia es el restringido el més
usado (82% de los concursos). Los valores promedio
en la Unién son del 32% para el procedimiento abier-
to, el 28% para el negociado, y el 26% para el restrin-
gido (incluyendo a Espafia y Grecia). En los
procedimientos abiertos se pueden encontrar hasta
50 empresas contendiendo en cada concurso, con la
consecuencia de que se producen bajas desproporcio-
nadas por parte de las empresas en sus ofertas eco-
némicas y técnicas. Por ello, creemos que la
detencién de la escalada de bajas en los concursos se
debe producir mediante tres iniciativas:

+ La adopcién de criterios de valoracién de las
ofertas andlogos al resto de la mayoria de los paises
de la Unién Europea, Estados Unidos y Organismos
Multilaterales de financiacién, estableciéndose coe-
ficientes de ponderacién del 70% para la oferta téc-
nicay 30 % para la oferta econémica.

+ El restablecimiento de la clasificacién de las
empresas de ingenierfa y consultoria para evitar la
masificacién y distorsién de la adecuada competen-
cia empresarial.

+ El incremento de la utilizacién del concurso
restringido tal y como vienen haciendo la totalidad
de los Organismos Multilaterales de Financiacién,
EEUU, Canadd y la mayoria de los paises de la Unién
Europea donde son excepcién singular Espaiia, Gre-

cia y Portugal.

A la hora de competir en el exterior, ;qué impor-
tancia tiene la imagen pais en la comercializacién de
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los bienes y servicios de ingenieria, consultoria y
tecnologia? ;Les ha ayudado o no esta imagen en su
experiencia internacional?

Las mayores dificultades se estdn encontrando en
el reconocimiento de los avales. Los emitidos por
los bancos espafioles tienen el “rating” del Reino
de Espafla y algunos paises los rechazan si no los

contravalan entidades financieras multilaterales.

¢Como valora la efectividad de las ayudas publicas
de apoyo a la internacionalizacién de empresas?
¢Hacia donde considera que deberian enfocarse?
Las ayudas publicas son un importante apoyo para la
promocion del sector a nivel internacional asi como
para el desarrollo de negocio de la empresa. El apoyo
a la internacionalizacién es una apuesta firme que
contribuye al retorno del pais. La actividad econémi-
ca de las empresas se dirige cada vez mds al exterior.
Por tanto, es necesario invertir en los &mbitos publi-
coy privado, en las distintas fases de la internacio-
nalizacién de nuestras empresas y ayudarlas a
obtener un negocio productivo en el exterior, que re-
percutird en la riqueza de nuestro pafs y en la com-
petitividad del sector empresarial espafiol.
Considero que han de enfocarse en los distintos
niveles del proceso de internacionalizacién (fase ini-
cial, fase de desarrollo de negocio y fase de consoli-
dacién e implantacién). El apoyo publico deberia dar
especial importancia al sector de la ingenieria como
motor econdmico y punta de lanza teniendo en cuen-
ta que el impacto econémico de la ingenieria espafio-
la en la ejecucién de las infraestructuras en el

exterior se estima entre los 25.000-40.000 M € / afio.

¢Cuéles han sido los principales efectos de la actual
crisis econémico-financiera sobre el desempefio de
nuestras empresas en cuanto al desarrollo de sus
actividades en el exterior, y en Espafia?

En Espafla, la paralizacién de la iniciativas y licita-
ciones de los ministerios tradicionalmente inverso-

res, Fomento y Medio Ambiente. En el exterior, las
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dificultades de financiacién y apertura de lineas de

crédito para avales.

¢Podria citar los principales puntos fuertes y débiles
de nuestras empresas de ingenieria, consultoria y
tecnologia en cuanto al desempefio fuera del
territorio nacional?

Las ingenierias espafiolas acreditan, en primer lu-
gar, probada experiencia en la planificacién, dise-
flo, supervisién, construccién y operacién de todo
tipo de infraestructuras (transporte, agua y ener-

gia, etc) y en la gestién de proyectos de ingenieria
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sostenible. Cuentan con experiencia en la gestién Group (MEG) y la Federacién Internacional de In-

de procesos de inversién (Project & Construction genieros Consultores (FIDIC).

Management), y participacién en alianzas publico

privadas; larga trayectoria en la ejecucién de con- Para finalizar, ;cdmo se contempla —desde dentro
tratos con instituciones multilaterales y bancos de del sector- el futuro de las empresas espafiolas en su
desarrollo, entre los que destacan los contratos dimensién internacional?

marco y las Unidades Técnicas de Gestién (UTG) o Ante la paralizacién del mercado nacional el merca-
Project Implementation Units (PMUs); certifica- do internacional resulta vital para la supervivencia
ciones de calidad aplicables a su ejercicio profesio- del sector del ingenieria espafiola. Cualquier tipo de
nal (ISO 9.000, 14.000, EMA, etc); capacidad para apoyo proveniente de la administracién serd necesa-
realizar una efectiva transferencia de tecnologia y rio para evitar perder el prestigio y posicionamiento
una mplia presencia en los diferentes mercados que el sector de la ingenierfa ha adquirido en los 1l-
internacionales, con una especial accesibilidad al timos aflos y que repercute de manera directa sobre
mercado iberoamericano. Asimismo, las ingenieri- la marca Espaiia. En este sentido seria muy conve-
as espafiolas participan, a través de Tecniberia, en niente apoyos a la reestructuracién en la linea de al-
organizaciones internacionales como la European canzar una mayor dimensién de las empresas y el
Federation of Engineering Consultancy Associa- relanzamiento de algunas inversiones para no per-
tions (EFCA), la Federacién Panamericana de Con- der las referencias requeridas en concursos publicos
sultores (FEPAC), Mediterranean Engineering internacionales ::
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